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Proposta de Prestagao de Servigos n°® 75/2024
PREFEITURA MUNICIPAL DE PENTECOSTE-CE

OBIJETO:

CONTRATACAO DE INSTITUICAO PARA ORGANIZACAO E REALIZACAO DE CONCURSO
PUBLICO JUNTO CAMARA MUNICIPAL DE PENTECOSTE.

IDENTIFICACAO:

NOME DA INSTITUIC;RE: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL BRASILEIRO —
IDIB

CNPJ: 22.513.518/0001-61

REPRESENTANTE E CARGO: EUFRASINA HORTENCIA PEDROSA CARLOS

CPF: 122.373.103-00

[ENDERECO COMPLETO: Q SHIS QI 19 CONJUNTO 12, S/N SETOR DE HABITACOES
|INDIVIDUA|S SUL

E-MAIL E TELEFONE: (61) 3711-1811

‘ Nivel | Estimat-iva ValorﬁUnit'ério Valor Total

. ' de Inscritos | (por inscrito)

F Fundamental | 500 RS 88,90 RS 52.750,00 |
| Médio 500 R$ 105,50 RS 44.450,00

| ~ Valor Total: | R$ 97.200,00

Valor total por extenso: RS 97.200,00 (noventa e sete mil e duzentos reais)

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: 90 (noventa) dias.

A contratada arcara com os 6nus da arrecadacdo das inscrigbes e custos referentes
a boletos bancarios promovendo a arrecadacgdo direta das inscricdes em conta indicada
perante os candidatos e ficando responsavel por seu processamento, todo sistema,
tecnologia e medidas necessarias para efetivacdo da inscricdo de forma eficiente nos
padroes do BACEN.

www.idib.org.br




com materiais, aluguéis, transporte, remuneracao de pessoal, publicacdes nao oficiais e
tributos e encargos sociais, para a realizacdo das fases deste Concurso Publico.

Brasilia (DF), 19 de julho de 2024

EUFRAUSINA  Fresitiass st e

HORTENCIA  Sicieieressstmies,

PEDROSA CARLOS: B s .

Licakznchn s kvalizagho do mascal e agu

12237310300 ok Rawtet Vat 1000

Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro - IDIB
EUFRAUSINA HORTENCIA PEDROSA CARLOS
Presidente

www.idib.org.br
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Apraz-nos encaminhar a este conceituado Orgdo proposta técnica e financeira contendo as diretrizes e
peculiaridades increntes a prestagio dos servigos de organizacio de Processo Seletivo/Concurso Publico para que

essa Contratante possa, de maneira mais proxima, vislumbrar os detalhes ¢ o diferencial por nés ofertados.

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB ¢ uma Associacio Civil sem fins
lucrativos de atuagdo nacional, que tem como parte integrante de sua politica a regionalizagdo da prestagao
de seus servigos, possuindo Escritorios Regionais em diversas capitais do pais. Sua sede esté estabelecida
em Brasilia ¢ suas estratégicas ¢ importantes bases de representagdo comercial e de logistica estdo situadas
nos Estados de Minas Gerais.Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Goias, Pernambuco e Ceara.
Isso possibilita uma maior aproximagdo com os contratantes, pois, presente e acompanhando de perto

cada etapa da execugdo dos Processos Seletivos/Concursos Publicos, o Corpo Técnico do IDIB confere

maior agilidade e aproximagio em cada fase dos certames.

Nosso atendimento aos candidatos, clientes, imprensa e interessados ¢é realizado diutummamente, via web
através do site: www,idib.org.br, de segunda a sexta-feira, e em horirio comercial através do nosso
Call Center e chat online por meio de seu Portal. Ademais,em cada certame realizado, um coordenador

técnico ¢ designado a atender com exclusividadenossa Contratante, com o objetivo de dar celeridade e

pleno cumprimento a cada obrigagdo contratual assumida.

Ao longo de nossa trajetoria atendemos diversos 6rgaos federais ¢ estaduais, realizando com exceléncia
certames complexos ¢ com grande numero de candidatos. O nosso objetivo maior agora ¢ atender

plenamente as especificagdes dessa Contratante ¢ estabelecer uma parceria de grande sucesso para ambas

as partes.

No enscjo apresentamos protestos de estima ¢ consideragao, subscrevendo.

Atenciosamente,

ST por EUSHALSIA DR TERD A FEoR04
w0

EUFRAUSINA

Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB
EUFRAUSINA HORTENCIA PEDROSA CARLOS
Presidente



1-OBJETO DA PROPOSTA

ESTA PROPOSTA TEM COMO OBJETIVO CONTRATACAO DE INSTITUICAO PARA ORGANY2
REALIZACE&O DE CONCURSO
PUBLICO JUNTO CAMARA MUNICIPAL DE PENTECOSTE.

NA EXECUCAO DOS SERVICOS DESCRITOS NESTA PROPOSTA. O IDIB OBSERVARA AS NORMAS
LEGAIS VIGENTES E AS DISPOSTAS NO TERMO DE REFERENCIA SUPRACITADO.

2 - DADOS INFORMATIVOS, DAS POLITICAS E PRATICAS DO IDIB

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB reane uma conceituada e altamente
qualificada equipe de profissionais, como também uma grande ¢ moderna infraestrutura fisica ¢ operacional, tanto
para processamento de informagdes, quanto para setores didatico-pedagogicos especificos nas mais diversas dreas
de conhecimento. Atuando na area de Coneursos Pablicos e Processos Seletivos, adquiriu ampla experiéncia,
encontrando-se plenamente capacitado para a execugao de todas as fases que compoem este processo de seleg@o com

seguranga, sigilo das inlormagdes. responsabilidade e qualidade, o que o credencia a oferecer seus servigos.

O IDIB possui uma cstrutura técnica que possibilita a Contratante um contato mais proximo e personalizado,
lacilitando a execugdo das atribuicdes da Comissdao de Concurso. Assim, o compromisso deste Instituto ¢ designar
uma cquipe técnica multidisciplinar para em conjunto com essa Contratante analisar, avaliar ¢ subsidiar toda a
exceugio das atividades do objeto desta proposta. Assim, no ato da assinatura do contrato, sera apresentado um Plano

de Agdes que detalhara todas as atribuigdes e tarefas inerentes a cada setor deste Instituto.

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB dispae de um modemo Sistema de Informitica em
que constam relacionados o atendimento de todas as etapas concernentes a inscrigio e cadastramento dos candidatos, trafego

seguro de dados, monitoramento das atividades operacionais e processamento eletronico de resultados. como outras anividades

impartantes para realizagio de Concursos Publicos ¢ Processos Seletivos.

O IDIB em face da posigiio estratégica que ocupa no segmento em que se posiciona, em fungio do sigilo e integridade
dos dados que deve manter, escolheu as estratégias abaixo descritas como politica de seguranca para evitar eventuais
tentativas de invasoes através de codigos maliciosos.

Possuimos, ainda:



= Link com Router Cisco que nos conccta direto ao Backbone Internet com virios End

= Servidor WEB com fonte elétrica redundante ¢ Raid 1com HDs Hot Swap. dedicado imp
Linux (derivado do Unix) com as diretivas de seguranga assim descritas:

~ Firewall constituido por um conjunto de componentes de hardware - um roteador, um computador ¢

redes com Softwares apropriados ¢ Data Center com Sistema de Seguranga redundante e migracdo

de dados com a respectiva guarda ¢ backup de dados.

Estabelecemos toda uma politica de seguranga a nivel dos colaboradores de nossa equipe. O parque de produgdo
dispde de estrutura fisica apropriada. com instalagdes elétricas e de combate a incéndios apropriadas. O suporte
téenico ¢ de 24h (vinte e quatro horas), por dia e 7 (sete) dias por semana. O complexo conta com todos os aparatos
possiveis contra sinistros ¢ dispoem de climatizagao ideal com temperatura e umidade absolutamente controlados
com total redundancia operacional e nobreaks apropriados.

Outrossim, enfatizamos que a nossa estratégia esta configurada para permitir o miximo de performance dos nossos

usudrios sem perda da seguranga e com uma excelente qualidade de servigos.

2.2 - Da Sequranca do Complexo Operacional

A realizagiao de Concursos Pablicos/Processos Seletivos requer total sigilo ¢ confidencialidade. Possuir parque
grilico e de produgdo & um requisito fundamental. como também o ¢ dotar toda estrutura dos mais modernos e

rigidos processos de seguranga. Assim. nosso complexo possui;

= Monitoramento total, por circuito fechado de tv;
= (Controle de acesso por biometria;
®  Restri¢iio de acesso a aparelhos de telefonia celular e outros eletronicos;

®  Rede de dados interna e criptografada;

® Sala cofre ¢ convénio com transportadora de valores.




3 - EXECUGAO DO PROCESSO SELETIVO/CONCURSO PUBLICO

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB sc compromete a realizar todas
as atividades descritas na solicitacdo de proposta apresentada pela Contratante e de acordo com o

detalhamento abaixo descrito, por cada fase a ser exceutada.

3.1 — Da Elaboracdo do Edital de Abertura

O Edital de Abertura sera claborado de acordo com as dreas apresentadas para o Concurso
Publico/Processo Scletivo, observadas as normas legais vigentes, notadamente as que dispdem sobre a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, cotas e isengocs.

O IDIB designara banca especifica para elaboragio de contetidos programaticos, de acordo com a relagao
de cargos prevista no Edital.

A Contratante ira proceder a validagio dos Editais podendo sugerir ajustes, que deverdo ser realizados
com a brevidade que requer cada caso concreto.

Apos a publicagio do Edital o IDIB prestara assessoramento completo a Contratante para o envio das

informacgoes.

3.2 - Da Divulgagao do Concurso Publico/Processo Seletivo

A divulgagdo do Concurso Plblico/Processo Seletivo sera de inteira responsabilidade do IDIB que, em
conjunto com a Contratante, definird a estratégia de divulgacdo, podendo ser realizada amplamente na
imprensa especializada, por meio de antncios publicitdrios e por meio de cartazes expostos em locais de

grande concentragdo de publico, excetuando-se as publicagoes oficiais que, de praxe, sdo do Contratante.

O cartaz de divulgagdo do Concurso Publico/Processo Seletivo deve ser elaborado previamente para

aprovagao da Contratante e sera divulgado concomitantemente com o Edital de Abertura.
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A Contratante podera solicitar, a qualquer tempo. ampliagdo ¢ melhor dirccionament divulg@ n
Cop} e@
= pa

visando atingir o publico alvo.

NOTA IMPORTANTE

A divulgagio serd realizada na forma desejada pela Contratante e o Instituto de Desenvolvimento
Institucional Brasileiro — IDIB mantera equipe treinada e especializada em Comunicagio Social para atender

aos candidatos, imprensa ¢ interessados no Processo Seletivo/Concurso Pablico.

Nosso atendimento aos candidatos ¢ dado diuturnamente, via web através do site www.idib.org.br, de
segunda a sexta-feira, ¢ em horario comercial através do nosso Call Center ¢ chat online por meio do
Portal do IDIB.

Objetivando a plena participagdo de todos aqueles que desejam se inscrever no Concurso Publico/Processo

Seletivo, em especial os portadores de necessidades especiais, a pagina do Concurso Piblico/Processo

Seletivo, trard o Edital de Abertura, avisos e comunicados, além do link de inscri¢ao, parametrizados de

acordo as diretrizes de acessibilidade para conteudo web (WCAG 2.0) e recomendacdo W3C,
ibilitand | foficiont btowic

O IDIB apresentara planejamento das agdes de divulgagio em até 5 (cinco) dias apos a publicagio do Edital
de Abertura e, apds o término das inscrigdes, em até 10 (dez) dias o relatorio pormenorizado de todas as

agdes efetivadas de publicidade.

A divulgagdo do Edital de Abertura serd realizada por meio eletronico, estabelecendo as condigdes para
inscrigoes dos candidatos, quanto a forma, local e periodo para participagio no Concurso Publico/Processo

Seletivo.

A Contratante podera sugerir, a qualquer tempo, altera¢do no nosso site, visando complementar ¢ atualizar
as informagdes e/ou facilitar a navegagio dos usuérios, cabendo ao IDIB, acatada a sugestdo, providenciar

as modificagdes, em tempo habil de forma a surtirem os efeitos desejados.

3.3 - Do Processo de Inscricdo

As inscrigoes serdo realizadas pela internet no site www.idib.org.br ¢ pelo Posto de Atendimento
Presencial a ser instalado em municipio a ser indicado pelo Conselho ¢ dotado de computadores ¢
impressoras ¢ operado por téenicos devidamente treinados,

No momento da inscrigio o candidato marcard em campo proprio no Formulario Eletronico de Inscrigao,

sob as penas da lei:
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a) de estar ciente de que preenche os requisitos solicitados no cargo pfei%
ro o S

b) de que aceita as demais regras pertinentes ao Concurso Publico/P
consignadas no Edital;

¢) de que é pessoa com deficiéncia e/ou que carece de atendimento e/ou condigoes
especiais para a realizagao das provas, se for o caso, devendo, em complementagao,

atender ao que estiver previsto no Edital no que se refere a documentagao

Ainda com relagdo processo de inscrigio, o IDIB se obriga a:

= Disponibilizar “login” ¢ scnha para os candidatos poderem efetuar consultas e/ou alteragtes de
seus dados cadastrais (até o ultimo dia de inscrigoes), bem como possibilitar aos candidatos
acessarem: gabaritos, resultados e vista de recursos, no site www.,idib,org.br.

= Disponibilizar requerimentos de inscrigao e declaraces a serem preenchidas pelos candidatos
de forma online;

= Elaborar layout e arte final do requerimento eletrénico de inscrigdo e submeté-los previamente
a Contratante; e

* Receber os requerimentos de inscrigdo dos candidatos efetuados por meio da Internet,
verificando seu correto preenchimento, bem como os documentos exigidos e gerar comprovante

de conclusdo da inscrigdo.

B _

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB garante a completa
e efetiva consecugdo de todos os objetivos explicitados nesta Proposta, com a observancia

das normas legais incidentes e das disposi¢des acertadas entre as partes.

Apos efetuar sua inscrigdo, o candidato podera gerar e imprimir na pagina de sua inscrigio o boleto
bancério, onde constara a especificagdo do Concurso Pablico/Processo Seletivo e do cargo pleiteado, para

pagamento da taxa de inscrigao.

NOTA IMPORTANTE

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB, visando a

proporcionar maior possibilidade de participagio de candidatos, bem como facilidade e
comodidade para esses no que se refere ao pagamento de taxa de inscri¢do, possibilita o

pagamento da taxa de inscricdo por meio de cartdo de crédito, Como intrinseco

ao perfil pioneiro do IDIB, &, até entdo, a anica Organizadora a aceitar o pagamento




de taxas de inscri¢des por esse meio — cartdo de crédito.

O IDIB fornecera relatorios diarios para acompanhamento do nimero de inscritos no Concurso

Publico/Processo Seletivo, por cargo.

Serd também disponibilizado aos candidatos que fizerem jus a isengdo de taxa de inscri¢do, nocaso
daqueles inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CADUNICO, nos

termos do Decreto n® 6.135/2007, requerimento eletrénico proprio para esta modalidade.

3.3.1 - Dos Procedimentos apés as Inscricdes

Terminada a depuragio dos requerimentos de inscri¢dio e processados os pagamentos, serdo realizados o
cadastramento magnético dos candidatos inscritos e a emissdo dos seguintes relatérios:
= Relatdrio Estatistico da Relagao de Candidatos por cargo;
» Relatorio Estatistico da Relagao de Candidatos por local e sala de prova;
» Emissdo do Cadastro Geral dos Candidatos inscritos no Concurso Pablico/Processo Seletivo;
= Emissdo dos Cartoes de Informagdo aos candidatos contendo:
~ Nuamero de Inscri¢ao nos certames;
» Nome do Candidato;
»  Centro de Necessidades;
» Cargo pretendido:
» Enderego, CEP;
» Data de nascimento;
» Nome da mic;:
»  Numero e origem do documento de identidade;
> Sexo;
~  Escolaridade:
~  Estado Civil;
» Local da Prova;
» Informagio se e deficiente fisico;
» ObservagOes necessdrias/Solicitagdo de Condi¢oes Especiais para realizagdo das

provas.
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O IDIB disponibilizara & Contratante em meio cletronico (formato Excel ou simi g&lat;
0

candidatos inscritos (pagantes/iscntos) no prazo maximo de 10 (dez) dias apos o término gscn
3.4 - Da Elaboracdo das Provas

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB possui Capacidade Técnica,
Computacional e Operacional para execular plenamente este Concurso Piblico/Processo Seletivo,

conforme demonstrado ao longo deste documento.

A elaboragdo das provas ¢ uma das fases mais importantes de todo o trabalho, que requer o envolvimento
e comprometimento de uma grande e altamente qualificada equipe de profissionais. Sera de inteira
responsabilidade do IDIB a elaboragdo de provas que obedegam aos parametros curriculares nacionais do
cargo ofertado e todo sigilo que das provas, bem como de todos os atos e custos necessarios a sua

elaboracio.

Sio obrigagdes assumidas pelo IDIB:
= (ontratagdo de Professores que compordo as bancas de elaboracdo e revisdo das provas, que

terdo questoes de conhecimentos basicos ¢ especificos inéditas ¢ exclusivas de multipla cscolha

¢ que poderio ser diagramadas em formato randémico, conferindo maior scguranga a aplicagéo,

abrangendo a capacidade de compreensio,aplicacio. andlisc ¢ sintese;

= (Coordenagio Académica na elaboragdo das provas ¢ da sclegdo dos curriculos dos professores;

= Garantia de absoluto sigilo quanto ao contetido das provas at¢ 0 momento de sua aplicagdo;

* Elaboragdo de provas especificas para cada cargo, considerando suas especificidades;

* Pautar os temas apenas em assuntos de importincia, que levem ao raciocinio e ndo a
memorizagdo, evitando temas controversos:

= Elaboragdo de cnunciados redigidos em linguagem adequada ao grau de escolaridade do
candidato;

= [Elaboragdo de questocs claras ¢ objetivas, evitando — se armadilhas verbais ¢ ambiguidades:

= Concentragio, na medida possivel, da maior parte da redagio no enunciado da questio, visando

alternativas curtas e homogéneas;
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= Priorizagdo de cnunciados positivos, evitando expressdes “nio . “exceto”, “nu
scja possivel cvita-las, destacar o termo ncgativo do enunciado em caixa
INCORRETO).

» Nio utilizagdo de questdo com alternativas do tipo FALSO / VERDADEIRO:

= Nao utilizacdo de questdo com alternativa “nenhuma das respostas anteriores”, “B e Ceslio

corretas”, etc.

As provas objetivas poderdo conter questdes com até 5(cinco) alternativas cada, de multipla escolha, e
obedecera aos critérios de pontuagao a serem especificados no Edital de Abertura, e serdo elaboradas por
Professores - Mestres e Doutores, todos registrados nos respectivos conselhos de fiscalizagao do exercicio
profissional, contratados pelo IDIB, integrantes dos corpos docentes de Universidades, bem como de
Instituicoes de Ensino Superior, Publicas ou Privadas, que sio nossas parceiras, todos com larga
experiéncia, selecionados através de rigido critério de isen¢do e confiabilidade, com titulagdo académica

superior aquela exigida no processo de selecdo e escolhidos por meio de uma rigida selegdo.

Os membros das bancas examinadoras se revisoras assinardo declaragdo formal que ndo possuem
conhecimento da participagdo no Concurso Piblico/Processo Seletivo de parente até terceiro grau,
conjuge, ou possuir qualquer relagdo com cursos preparatorios para Concursos Publicos/Processos

Seletivos.

3.4.1 - Dos Procedimentos das Bancas

Para a claboracdo das questdes das provas, o IDIB conta com cxperientes Bancas Examinadora e
Revisora, composta por Professores ¢ Profissionais Especialistas em cada umadas matérias que compde
as provas do Concurso Publico/Processo Seletivo, coordenada por professores igualmente competentes €
conceituados, com ampla experiéncia em Concursos Publicos/Processos Seletivos, responsaveis
pela vinculagdo e sistematizagdo de todas as atividades e procedimentos voltados para o envolvimento
didaticos do concurso, sendo dc responsabilidade do IDIB, tais como: selegdo, contratagéo e

pagamento desses profissionais.

10
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Quanto as atividades e desenvolvimento da politica de engenharia de execugdo, elas consistem e?ﬂ"'/

*Todos os membros da Banca Examinadora e da Banca Revisora, inclusive os
Coordenadores  Académicos, assinam um Termo de Compromisso, assumindo a
responsabilidade pelo sigilo € Seguranga das questdes elaboradas:

» Os Coordenadores Académicos mantém um sigilo, também para todos os membros da Banca,
quanto ao Concurso/Processo Seletivo para o gual tais questoes se destinam;

®» Cabe a Banca Examinadora a elaboragao das questdes das Provas e seus respectivos Gabaritos,
ondc os Professores ficam confinados em ambientes especificos para a claboragdo das provas
(ficando incomunicaveis, sem acesso a internet e telefones, até que entregue a prova para a equipe
do IDIB, sendo que para cada especialidade/disciplina, sio selecionados dois ou mais profissionais
que ficam responsaveis pela elaboragdo somente de uma parte das questdes a constarem na prova.

Assim, garantimos o sigilo ¢ a seguranga do Concurso Publico/Processo Seletivo como um todo;

11
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® Todas as questdes claboradas pela Bapnca Examinadora. indcpendenteme de sc

aproveitamento ou ndo, sdo submetidas a Banca Revisora do IDIB, para a avaliaga
linguistica c¢ juridica, garantindo ainda a utiliza¢do apenas de questdes inéditas.

" As guestdes claboradas e revisadas sio entregues devidamente lacradas aos Coordenadores
Académicos e escolhidas aleatoriamente, de [orma que nenhum dos membros das Bancas
Examinadora ou Revisora obtenha conhecimento global do contetido a ser aplicado nas provas.

» Os Gabaritos sao entregues separadamente, lambém lacrados, e sdo guardados em um cofre de

seguranga, somente sendo formatados e entregues pela Coordenagdo Académica a Coordenagao

Geral, para divulgagdo, no dia seguinte ao da aplicagio da Prova.

A impressio de todos os Formuldrios, Cadernos de Prova, Cartdes de Respostas, Manuais de Aplicagéo,
Editais e demais documentos acessorios ocorrera em impressoras de alto desempenho, que garantem a
qualidade e legibilidade, com os cadernos de questdes serdo impressos, montados, conferidos, embalados,
lacrados ¢ produzidos em quantidade suficienteas necessidades do Concurso Piblico/Processo Scletivo,
garantindo um quantitativo de impressio extra, cautelar, ao namero de candidatos envolvidos, ¢ ainda os
funciondrios cumprirdo “quarentena” exigida pela institui¢do.

NOTAIMPORTANTE
O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB possui Parque

Grafico e de Produgdo proprio, inviolavel e completamente monitorado com os mais rigidos
e modernos equipamentos de seguranga. Nossos colaboradores tém firmado contratos de

trabalho com clausulas de sigilo e confidencialidade, sob penade san¢oes na forma da lei.

Durante o processo de impressdo das provas ¢ demais instrumentos de aplicagio, o IDIB disponibilizara
um unico colaborador encarregado das provas, para acompanhar o trabalho grifico, onde todas as matrizes
das provas sdo recolhidas, e € inspecionado por um Auditor da Institui¢do, ndo sendo feito nenhum tipo de

replicagem das provas, scja por meio magnético ou impresso.

Ja a preparagdo do material para aplicagio das provas obedccera aos critérios a seguir:

12



» Elaboracio ¢ reprodugdo de lista de presenga dos candidatos, disponibilizando-as (g's respecti
salas de prova ¢ mural no portdo de entrada nos locais de aplicagiao das provas: % e

= (Confcegdo c impressdo dos Cartdes de Respostas para a 1? etapa do Concurso Pib
Seletivo, que atendam ao total de inscritos, adequados a leitura 6tica, contendo a identi
de cada candidato garantindo pelo menos 10% (dez por cento) Cartdes de Respostas, em cada
local de aplicagdo de provas;

= Acondicionamento dos cadernos de questdes em embalagens plasticas opacas de material
altamente resistente e com lacres de seguranga inviolaveis, selado com dispositivo proprio (aba
autocolante), de forma a nao permitir abertura involuntaria. O modelo dos cartdes e os envelopes

a serem utilizados sdo os seguintes:

Modelos de sacos para acondicionamento de material sigiloso

= Disponibilizagdo de Cartdes de Respostas adicionais, sem identificagdo, em cada local de
aplicagdo das provas, para eventuais necessidades de substitui¢do dos cartdes originais;

= Emissdo de listagens com o numero total de candidatos inscritos, por ordem alfabética e numero
de inscrigdo. em arquivos informatizados, bem como demais listagens de classificagio nas

ctapas ¢ a homologagio final do Concurso Plblico/Processo Seletivo.

3.5 - Da Aplicacdo das Provas
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{DI

A aplicagio das Provas Objetivas ocorrera em locais que devem ser, preferencialmente, st Imlmunln@_‘) Ag)

de ensino localizados nas zonas centrais ¢/ou demais cidades solicitadas pela contratante, serd dcs]gnado
logo apos a assinatura do contrato, um Coordenador Geral do Instituto de Desenvolvimento
Institucional Brasileiro — IDIB para iniciar o plancjamento e selecio dos estabelecimentos
educacionais a serem locados para as provas, com espagofisico adequado, com conforto para os candidatos
e de facil acesso, organizagdo, logistica e todas as operagdes concernentes a aplicagdo dos instrumentos
de avaliagio do Concurso Publico/Processo Seletivo. sempre com salas reservas para casos eventuais e

excepcionais.

O IDIB também oferecera todas as condigdes adequadas a pessoas com deficiéncia, tendo em vista a
reserva de no minimo 5% (cinco por cento) do total de vagas aqueles candidatos que se declararem com
deficiéncia. E também as pessoas que informarem necessitar de atendimento especial para realizagio das

provas,

Havera também em cada local de prova Servico Médico dimensionado, treinado e qualificado para
atendimento aos candidatos, em casos emergenciais, as nossas expensas, de forma a garantir todas as

condigoes para o atendimento, inclusive com ambulancias a disposigo.

Serdo disponibilizadas em cada local de prova:

* | (uma) sala para os atendimentos de necessidade médica;

* |(uma) sala para pessoal de coordenacdo e pessoal de apoio, com espaco adequado para receber
a equipe de acompanhamento da Contratante. A sala de coordenagdo epessoal de apoio devera
contar sempre com a permanéncia de um representante do IDIB, garantindo a seguranga e acesso
apenas a quem possa interessar;

* | (uma) sala. no minimo, para candidatos quc cventualmente passarem a necessitar de
atendimento especial apos o ato da inscrigio; e

* | (uma) sala para atendimento especial a lactantes.

O IDIB ira comunicar aos candidatos com antecedéncia os locais ¢ horérios de aplicagio das provas, que
devera ocorrer por meio do site www.idib.org br.

As provas serdo aplicadas em final de semana, preferencialmente no domingo, e em data que ndo seja
concomitante a outro Concurso Piblico, e todos os procedimentos de execugdo serdo padronizados e

sincronizados em todas as cidades e locais de prova, notadamente;

* Abertura e fechamento dos portdes dos locais de prova;

* Sinalizagdo indicativa quanto a identificagao das salas, banheiros e sala de coordenacio;
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Q
* Fiscalizagdo do uso de objctos proibidos no local de prova (como constar cm {(ita#-2 -
o

normativo):
(2]
= Entrega de Cartoes de Respostas ¢ cadernos de prova aos candidatos; =
= Horéario de utilizagdo de banheiro especifico na saida do local de prova ¢ entrega de material
dos [iscais aos coordenadores no inal da realiza¢do da prova;
= Fornecimento de alimentagio de qualidade aos colaboradores, incluindo a equipe da
Conlralante que estiver presente no acompanhamento da execugdo do Processo
Seletivo/Concurso Pablico;
»  Espaco adequado para alimentagao,
= Horarios de inicio e término das provas com utilizacdo de sinal sonoro; e

= Demais procedimentos referentes aos colaboradores do processo.

A aplica¢io das provas ocorrerd em Instituicoes de Ensino com condiges de acesso para cadeira de
rodas ou rampa para deslocamento de pessoa com deficiéncia, ou qualquer outra condi¢do especial informada
na ficha de inscrigiio, assim consideradas aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas no art. 4"

~

do Decreto n” 3.298, de 20/12/1999. Esses locais de provas deverdo ser submetidos, previamente, a inspegao

NOTA IMPORTANTE

|
‘ O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB privilegiara a
|
|

locagao de Instituicoes com salas climatizadas, com banheiros e bebedouros em boas
condigbes e com carteiras de assento acolchoado, com intuito de oferecer aos candidatos o
' conforto e as melhores condigdes para realizagdo das provas. Serd observado também a
| localizag¢do dessas Instituigdes, para que sejam em locais de facil acesso em regides centrais

| e que disponham de transporte coletivo publico.
|

da Contratante, para fins de apreciacio da real adequacdo da proposi¢do.

As Institui¢des de Ensino locadas deverio ainda dispor de no minimo: espaco adequado para lotagdo dos
candidatos em nimero de até 40 (quarenta) por sala, respeitando-se o espago minimo por candidato,
equipamentos conservados ¢ com procedimentos de limpeza ¢ manutengio durante a utilizagio.

Devera ser permitido o acesso dos candidatos aos locais de prova com antecedéncia de 1 (uma) hora do
inicio de cada prova. O fechamento dos portdes sera conduzido por cada coordenador local e serd lavrada

ata com, pelo menos, 2 (dois) candidatos que testemunhem todo o procedimento.

Para a aplicagio, o IDIB providenciara:
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=  Expedigio de oficios aos orgios competentes (Companhias Encrgéticas, Com

Companhias de Transito, Empresas de Transperte, Corpo de Bombeiros, P
Secretarias de Saude) informando data ¢ locais onde serdo aplicadas as provas, encami
Contratante comprovagdo de recebimento pelos 6rgéos supracitados;

» Registro em Ala de todos os procedimentos relativos a aplicagdo da prova, encaminhando-a &
Contratante quando solicitado;

= Confecgdo de formularios e impressos necessarios para aplicagio da prova: setas indicativas;
indicagiio de sanitarios masculino e feminino; sala de coordenagdo; indicagdo do numero das
salas de prova; crachas com identificagdo completa para os colaboradores (crachas que constem
o nome IDIB, nome do profissional e sua fung¢do), coordenadores, auxiliares de coordenacao,
fiscais, pessoal de apoio,segurangas; lista de prédio (para ser afixada no prédio para ciéncia dos
candidatos). lista de prédio (para o coordenador), formularios: candidato com documento de
identificagdo inadequado; Cartdes de Respostas oticos e sem identificagdo para reserva; em cada
sala: lista de presenga, para assinatura dos candidatos presentes e estojo contendo lapis, caneta
de tinta azul ¢ vermelha, borracha, giz ¢ cancta/pincel atdbmico para quadro branco em condigdes
de uso;

»  Emissdo, no prazo maximo de 2 (duas) horas apos o inicio de aplicacdo das provas, de relatério
estatistico com o quantitativo de candidatos (presentes/ausentes) por escola; ¢

* Alocagio de profissionais, que deverdo estar devidamente identificados com crachas que
constem nome IDIB, nome do profissional, assim como sua fungéo, para dar apoio logistico nesta

fase de execugio do servigo.

3.5.1 - Da Fiscalizacdo das Provas

O IDIB é rigoroso no processo de contratagdo de profissionais para a aplicagio dos Concursos
Publicos/Processos Seletivos que organiza. O pessoal contratado possui experiéncia na fiscalizagio da
aplicacdo de provas e passa por rigoroso processo de treinamento e capacitagdo, além de contar com

material didatico completo e ferramentas de controle das fases do trabalho de fiscalizagao.
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Portanto, o IDIB sc obriga a:

= Treinar ¢ qualificar devidamente toda a equipe profissional envolvida no processo para exercer
sua fungdo, inclusive quanto ao atendimento a pessoas com deficiéncia e/ou atendimento
especial, bem como sanar toda e qualquer divida em relagdo a execugdoe organizacdo do
Concursos Publico/Processo Seletivo, disponibilizando ds suas expensas, os profissionais que
atuario na aplicagdo e fiscalizagdo das provas, responsabilizando-os interinamente pelos
SEIvigos: ¢

= Alocar, treinar e qualificar pessoal para aplicagdo das provas objetivas (fiscais - inclusive equipe
reserva - e outros profissionais de apoio), devendo observar que os Fiscais de Salas serdo
obrigatoriamente profissionais com experiéncia em aplicagiode provas; e

= Fornecer manual de instrugdes quanto aos principais procedimentos a serem adotados no dia da
aplicagdo de provas e orientar especialmente quanto ao vestuario, proibi¢ao de uso de aparelhos

eletronicos e padronizagdo dos procedimentos.

O treinamento dos fiscais de sala sera padronizado e unificado, ministrado por coordenador experiente
com didatica para treinamento ¢ com manual de orientagao, contendo o passo-a- passo (checklist) do
trabalho a ser realizado, incluindo o treinamento para o uso de detectores de metais. Eventuais fiscais
cadastrados que ndo participarem dos treinamentos serdo excluidos do Concurso Piblico/Processo

Seletivo.

O IDIB s¢ compromete também a disponibilizar comunicado a Contratante referente 4 data, horario ¢ local
do treinamento da equipe envolvida no processo e, também, disponibilizar Manual de Instrugoes utilizado
por Coordenador/Fiscais, com antecedéncia minima de 3(trés) dias, haja vista que representantes da

Contratante poderdo participar da reunido, como fiscalizadores da execuc¢iio dos servigos contratados.

O Manual de Instrugdes contera passo-a-passo (checklist) com a orientagio do fiscal de sala por horario

de execugdo dos servigos.

A equipe de aplicagdo sera composta de:
* Coordenador Geral de Cidade:
= (Coordenador de Prédio/Bloco;
® Fiscal de Sala:
= Fiscal de Apoio (auxiliar da coordenagdo e fiscal para recepgdo dos candidatos):
= Fiscal Volante: serdo designados nimero suficiente de fiscais volantes, para acompanhar os
candidatos nas saidas que se fizerem necessarias das respectivas salas, distribuidos de acorda

com a necessidade de cada local de prova e proporcionalmente ao quantitativo de candidatos.
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No minimo dois fiscais, um do sexo masculino ¢ um do sexo feminino. seriao desi Qs Para
0

entrada dos respectivos banheiros;

S

= Fiscal Reserva (fiscal para recepgio dos candidatos e substituigoes); )
= Fiscal para Atendimentos Especiais;
= Porteiros; e
= Auxiliar de Limpeza.
O banco de dados dos profissionais que trabalhardo na aplicagdo do Concurso Publico/Processo Seletivo

podera ser enviado & Contratante, contendo a listagem com nome, CPF, fungiao dos

colaboradores/profissionais no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas apos o término da etapa.

Em cada unidade de aplicagio havera um representante legal do IDIB para acompanhamento de todas as
etapas de realizag¢do do Concurso Publico/Processo Seletivo. inclusive para acompanhamento presencial

nas datas de aplicagio das provas.

Serido também disponibilizados, em cada unidade, banheiros especificos aos candidatos que concluirem a

prova e estiverem saindo definitivamente do local de prova.

3.5.2 - r i

O transporte de todo o material de aplicagdo da base operacional até os locais de prova serd realizado por

meio de caminhdo proprio ¢ desidentificado. com escolta garantindo monitoramento integral ¢ em tempo

Padrido IDIB de Seguranca no Transporte de Material

Ja os malotes de seguranca terdo cadeados e lacres, o que impede qualquer violagdo antes do hordrio

previsto para a abertura.
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GPSs dispostos em malotes

Malotes lacrados com cadeados digitais

Além da garantia de uma perfeita execugio dos servicos, toda a equipe estara preparada para garantir a

seguranga e a lisura da aplicacao.

Os procedimentos de seguranga adotados pelo IDIB para a aplicacio sido os seguintes:

Os Cartoes de Respostas das provas objetivas serdo impressos personalizados. serdo armazenados
no sistema computacional ¢ deverao assegurar a correta identificagao do candidato;

O acesso ao local de provas sera restrito;

Os candidatos deverdao passar por uma identificagio prévia, onde apresentario o documento
oticial original com foto ¢ passardo por inspegio por detectores de metais;

No acesso as salas de provas sera feita uma conferéncia nos nomes e dados de identificagdo com
a relagdo de frequéncia, apresentado o documento oficial com foto;

Serdo designados segurangas equipados com detectores de metais em cada banheiro(de ambos os
sexos), para realizar a verificagdo dos candidatos;

Todos os cadernos de prova serdo apresentados aos candidatos. quando da aplicagdo. em
envelopes lacrados e plastificados, devidamente selados por cada salade aplicagdo, que serdo
abertos diante de 2 (dois) candidatos, que mostrardo aos demais e testemunhario a integridade
do material. A seguranga ¢ total, sendo os envelopes guardados obedecendo a protocolos de
seguranca até o dia e hora designados para aplicagdo das provas. Ao final da aplicagio, os
3 (trés) ultimos candidadtos assinarado a Ata de Sala, que relataré todo o ocorrido quando da
aplicagdo das provas, anotando e conferindo qualquer irregularidade porventura existente,

assegurando-se, assim, o sigilo e a legalidade Concurso Piblico/Processo Seletivo; e
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» Sera exigido editaliciamente que o preenchimento dos Cartoes de

exclusivamente por caneta azul ou preta, sendo desclassificado aque

requisito de seguranga.

Detectores de sinais via equipamentosde

ctectores . Atarg i =
Detectores de metais (ansiiesse de dadss

| NOTA IMPORTANTE
|

' O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB investe em inovagio

| e seguranca. Para este Processo Seletivo Simplificado/Concurso Publico, oferecemos a
' CAMARA MUNICIPAL DE PENTESCOSTE-CE, o que ha de melhor, mais pratico e
scguro procedimento de identificagdo dos candidatos que realizardo as provas: a

identificagao biométrica e facial de cada candidato!

Objetivando um processo totalmente isento ¢ isondémico. como procedimentos de seguranga na
identificagdo dos candidatos, o IDIB realizara a identificagdao biométrica e facial de todos os
candidatos apos o ingresso nas salas de provas, Trata-sc de um processo inovador ¢ altamente seguro,
quc possibilita a identificagio precisa dos candidatos. Sua finalidade ¢ mmibir ¢/ou identificar candidatos

que pretendam ou venham a cometer atos de falsidade ideologica ou fraude.

Aponte seu celular parao
QR Code abaixo assista a0
nusso video sobre
Biometria
desenvolvido pelo IDIB.

=] [=]

iT
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Coleta de Identificacio Facial por meiode
tablets

O banco de dados com a identificacdo realizada sera encaminhado a Contratante, que podera utiliza-lo

quando do processo de contratagdo dos candidatos aprovados ¢ classificados.

Como procedimento acessorio, sera também realizada a captura da imagem da assinatura de todos
os candidatos nos Cartoes de Respostas, com a utilizagdo de scanner de alta definigdo. A
comparagdo entre a assinatura aposta pelos candidatos classificados ¢ realizada utilizando-se de métodos
de grafotéenica computadorizada e, se necessario, pericia tradicional por profissionais, pois no processo

de ingresso podera haver uma nova coleta de assinatura.
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= Controle de entrega
Inscrigao E‘O do cartao de

" - respostas com foto
,.!.E'EF ?=! Comunicagao e
E s =1 Institucional o -
mm;di ™ " : %
- =1}
( 5 Captagio de

imagem do cartao
Agilizar identificacdo e acesso

resposta ainda em
salade aulae

Sala d: aula envio para a nuvem

Controle de acesso =
por biometria

3.6 - Da Correcdo das Provas
O processo de corregdo envolvera as seguintes atividades:
= Divulgar os gabaritos preliminares no site www,idib,org,br no prazo acordado juntamente
com o Contratante;
= Realizar a leitura otica dos Cartdes de Respostas das provas a partir do gabarito disponibilizado,
no prazo estabelecido no cronograma do Edital de Abertura. Possuimos a melhor tecnologia
para correcdo segura e agil de cartoes respostas Oticos, sendo detentores de Scanners Oticos
modelo Fi 6670, com velocidade de leitura em torno de 5.400 cartdes/hora, possibilitando assim
darmos o resultado da prova objetiva de forma rapida e transparente, possibilitando também ao
candidato visualizar seu Cartdo de Respostas através de uma senha individual no site
www.idib.org.br.
* Disponibilizar, se solicitado pela Contratante, em meio digital a ser acordado. copia do arquivo da
gravagdo da apuragdo dos resultados de cada leitura Optica dos Cartdes de Respostas; Divulgar o

resultado do julgamento dos recursos contra os gabaritos das provas no site www.idib.org.br de

acordo com o estabelecido no Edital de Abertura.

Captura das imagens dos Cartdes de Resposta para arquivamento imediato em “nuvem”
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O IDIB adota o procedimento diferencial de convidar para a leitura e processamento dos resultados a

Comissdo de Concurso/Fiscal do Contrato, bem como representantes do Ministério Pablico, para em Sessdo

Piblica garantir e demonstrar a transparéncia e lisura de todo o trabalho,

[eitura Publica de Cartdes de Re stas no Concurso Piblico para
Procurador de Prerrogativas dp QAB (ocorrida no mesmo dia da

| o |

No que concerne a corregdo das provas discursivas ou redagdes, o IDIB desenvolveu e utiliza sistema
exclusivo, com acesso pela Banca de Corregdo, exclusivamente, por meio eletrénico, sem qualquer

contato com as provas em meio fisico.
O Sistema de Corrego de Redagoes e Provas Discursivas apresenta como principais funcionalidades as
que seguem:

o (ritérios de avaliagao parametrizaveis;

s Formato de cdlculo de pontuagio dinamico;

e (Correcdo sem possibilidade de identificacao do candidato;

¢ Sorteio automatico de provas entre professores corretores;

e Sugestao da quantidade de provas a serem corrigidas por cada professor;

¢ Perfis de acesso para professor e coordenador;
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o Paincl de acompanhamento da evolugdo da corre¢do pelos coordenadores:

e Relatorio de produtividade de professores;

e Blogucio da prova at¢ a finalizagdo da corregio pelo professor atual;

e Permite ao professor pausar a corregao para retomar posteriormente;

e Indicagdo para revisdo quando houver grande divergéncia de resultado ou nota zero;
e Ferramentas de importagao de candidatos e provas / exportagio de resultados;

o Plataforma web - sem necessidade de instalagdo.

3.6.1 - Da Prova de Titulos e Experiéncia

A avaliagao de titulos obedecera aos critérios estabelecidos no Edital de Abertura ¢ tera cardter apenas

classificatorio.

Os documentos serdo recebidos dentro do prazo estipulado no Edital ¢ a forma de recebimento sera definida
em conjunto com o Contratante. Podera ser adotado sistema cletronico para que os candidatos possam
cadastrar seus documentos ¢ receber um protocolo. Neste caso, as partes definirdo a forma de validagio
dos documentos. A conferéncia da documentagido comprobatéria dos dados preenchidos para avaliacdo de
titulos sera realizada pelo IDIB, dentro dos padrdes estabelecidos no Edital de Abertura, sendo formada

por profissionais das arcas correspondentes, devidamente qualificados.

O Sistema de Analise de Documentos ¢ Titulos desenvolvidos e utilizados pelo IDIB para fins de
recebimento e avaliagdo dos titulos apresenta como principais funcionalidades as que seguem:
o Area restrita do candidato, acessivel por CPF ¢ codigo de acesso.
o Arca restrita do candidato responsiva (se adapta ao tamanho da tela)
e Tcla de envio de documentos pelo candidato via upload de arquivos ¢ campo para
descrigdo.
e Tela de envio de titulos pelo candidato via upload de arquivos, campo para descrigio ¢
pontuagdo pretendida.
e Arca restrita do examinador, coordenador ou administrador, acessivel por CPF ¢ senha.
* Rccursos ¢ permissoes de acordo com o perfil do usudrio conectado.
e Auditoria de operagdes realizadas por candidatos e usuarios do sistema.
e Importagdo ¢ exportacdo de candidatos.
e Tecla de acompanhamento da produtividade do examinador/supervisor.
¢ (Cilculo do tempo médio de analise do examinador.

e Documentos exigidos ¢ obrigatoriedade customizaveis por Concurso Publico/Processo Seletivo,



e Titulos exigidos, obrigatoriedade, pontuagio ¢ quantidades customiziveis.

* (alculo automatico da pontuagio do candidato.

e Tcla de analise de documentos com visualizagio de imagens ¢ PDFs.

e Aceite/Recusa de documentos ¢ titulos individualmente, com motivo, possibilidade de aceite
parcial e recalculo de pontuagao.

e [nvio de e-mails com codigo de acesso individual para candidatos.

e Exibicio do resultado individual do candidato (documentos aceitos e recusados, pontuagdo
pretendida ¢ aceita).

e Perfis de acesso para “cxaminadores” (responsdveis pela andlise documental) e “supervisores™
(responsaveis pelas analises e pelas revisdes dessas, inclusive com alteragGes, se necesséarias). sem
limite de quantidade.

e Sugestio automdtica da quantidade de analises a serem realizadas pelos examinadores cadastrados.

= Exportagdo do resultado final com pontuagdo detalhada por candidato.

« Plataforma web - sem necessidade de instalacéo.

3.6.2 - Dos Resultados das Provas

O IDIB ird processar os dados ¢ emitir os resultados, respeitando os critérios de classificagio e desempate
especificados no Edital de Abertura. Serdo emitidas relagdes, por meio cletronico, em ordem de
classificacdo dos candidatos, contendo o cargo, o namero de inscri¢do, incluindo os candidatos para as
vagas reservadas por lel, no prazo de 2 (dois) dias antes da publicagdo oficial. Esta listagem devera

obedecer as especificagoes do Edital de Abertura.

O IDIB se obriga, ainda, a:

= Divulgar no site www.idib.org.br a listagem final de aprovados na primeira fase do Concurso
Publico/Processo Seletivo, observado o cronograma a ser acordado entre as partes;

= Emitir boletim de desempenho dos candidatos nas provas, por meio de consulta individual;

= Em caso de alteragio do gabarilo, emitir novo relatério com o resultado final de classificagao,
atualizando o site, conforme cronograma do Edilal de Abertura;

= De acordo com modelo a ser aprovado pela Contratante, emitir estatistica, no prazo maximo de
2 (dois) dias apos a publicacio do resultado da prova objetiva que possibilite a avaliagio desta

etapa (n” de inscritos / presentes / ausentes / aprovados/ reprovados); e

=  Armazenar em formato digital, pelo prazo de no minimo 2 (dois) anos apés a homologagio do
Concurso Publico/Processo Seletivo, os formularios de inscrigao, os Cartdes de Respostas, as

folhas de frequéncia, as atas de sala, identificagdes biométricas ¢ faciais e as demais planilhas
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3.7 - Do Programa de Formacao

O IDIB desenvolverd juntamente com o Contratante as premissas para necessarias a execugdo do Programa

de Formagao.

3.8 - Dos Recursos

O IDIB devera receber, analisar ¢ emitir julgamento prévio e fundamentado sobre os recursos previstos
no Edital de Abertura, que forem apresentados pelos candidatos, disponibilizando o resultado dos mesmos

no site www.idib,ora.br, devendo encaminhar, se solicitado, tais resultados a Contratante.

Poderd ser emitido, se solicitado, relatério & Contratante, informando quantidade de recursos por cargo e

numero das questoes reclamadas.

4 - DASEGURANCA

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB garante plenamente a logistica
de seguranca do Concurso Pablico/Processo Seletivo, durante toda sua realizagdo, como demonstrado ao
longodesta proposta, notadamente nas atividades consideradas criticas, como: impressao, envelopamento,
acondicionamento: em todo o processo de transporte das provas (entrega nos locais de prova e devolugdo

para o complexo de produgio).

' NOTA IMPORTANTE

! O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB providenciara o

| transporte monitorado dos malotes de provas para os locais de aplicacdo devidamente
lacrados ¢ com cadeados e lacres, garantindo a integridade dos mesmos. A guarda desses
| materiais sera [eita em local apropriado e sob vigilincia. Ademais, todos os locais de provas

poderdo receber aparelhos bloqueadores de telefonia celular, com o intuito de evitar qualquer
|

| comunicagdo entre candidatos durante as provas.
|

L

O IDIB fara transporte e acompanhamento dos malotes até as institui¢des onde serdo realizadas as provas
atraveés de sua equipe de logistica e transporte e, por fim, sera disponibilizado a4 Contratante relatorio
contendo todas as informagodes referentes a essa logistica. Ainda, todos os malotes de provas e Cartoes

de Respostas serdo acondicionados em sala cotre, com fiscalizagdo de cimeras, antes ¢ apos a aplicagéo



da mesma.

5 - CRONOGRAMA

O cronograma do Concurso Publico serd fixado entre as partes.

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB dispoe de sua propria equipe

6 - ASSESSORIA E CONSULTORIA JURIDICA

juridica. As atividades a serem realizadas pela assessoria juridica contemplam o levantamento dos
subsidios e elaboragdo das defesas tanto na esfera administrativa, quanto juridica, quando o IDIB figurar
no polo passivo, bem como os subsidios necessarios para defesa, caso somente a Contratante for parte

acionada, até o trinsito em julgado.

O IDIB garante a qualidade dos servigos e todos os elementos propostos neste documento, bem como nas
especificacoes da Contratante, as quais manifesta seu aceite. sob as penas previstas em contrato a

ser firmado ¢ na forma da len.

A obrigagio do fornecimento de subsidios necessarios a uma eventual defesa da Contratante, de que trata
este item, permanecera valida mesmo apos o periodo de vigéncia do contrato a ser firmado
entre as partes, devendo prevalecer durante toda a validade do Concurso

Publico/Processo Seletivo ou até quando houver demandas relativas ao mesmo.

A fim de garantir a plena exccugdo dos servigos, o IDIB disponibilizara assessoria juridica no dia da

aplicagdo da prova, com a finahidade de receber eventuais demandas ¢ dirimir aspectos juridicos.

7 - DA EQUIPE TECNICA E DA QUALIFICAGAO DE SEUS MEMBROS

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB possui cquipe técnica altamente
capacitada ¢ a Coordenagdo dos trabalhos, concernente a todos os itens desta Proposta, serd de nossa total
responsabilidade. Assim, sera designado um Coordenador Geral que ficara exclusivamente a disposigio
da Contratante para garantir o pleno e eficiente cumprimento de todos os itens desta proposta e as

obrigacdes contratuais.

Cumpre também aqui destacar, como demonstrado anteriormente neste documento, que a experiéncia
de nossa equipe de trabalho em processos seletivos/concursos publicos que somados
atingiram milhdoes de candidatos em todo o Brasil, nas mais diversas dreas, nos conlere a
seguranga e a certeza que atenderemos plenamente a CAMARA MUNICIPAL DE PENTESCOSTE-

CE.
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8 - DA CONTRATACAO DO IDIB

Para contratar os nossos servigos, por sua natureza singular de instituigdo sem fins lucrativos, tendo como

prerrogativa a aluagdo no Ensino e Desenvolvimento Institucional, o IDIB atende aos principios
normativos descritos nas hipdteses previstas na Lei de Licitagées, encontrando-se plenamente
fundamentado no preceito do inciso Xlll, do artigo 24, da Lei Federal 8.666/93 e suas

alteragoes, podendo ser contratado através de Processo de Dispensa de Licitagao.

Alguns pareceres juridicos para dispensa de licitagao e atestados de capacidade técnica de diversos orgaos
que atestam a qualificagdes contratagdo do IDIB, com destaque para a Declaragdo de Dispensa de licitacdo
em 14/06/2019. com parecer juridico CJU- BA/CGU/AGU/n0342/2019 da lavra da Dra. Advogada Geral
da Unido Maria do Socorro AlagiaVaz Leandro, referente a contratagéo de servigo técnico especializado
para organizacio ¢ realizagdo do Concurso de Admissao do Curso de Formagio de Oficiais do Quadro
Complementar do Exército em 2019, executado simultaneamente nos 26 Estados e no DistritoFederal,

podem ser acessados através do link de acesso a seguir:

9 — DOS DOCUMENTOS QUE COMPROVAM A APTIDAO DESTE INSTITUTO NA

CONTRATAGAO POR DISPENSA DE LICITAGAO

Por ser instituigdo que se adequa aos moldes do Art. 24, inciso X111, da Lei Federal 8.666/93, o IDIB PODE
SER CONTRATADO POR DISPENSA DE LICITACAO, assim como ja fora feito por diversos orgdos
de grande relevincia nacional como ESCOLA DE FORMAGCAO COMPLEMENTAR DO
EXERCITO BRASILEIRO — EsFCEx, Governo do Estado de Pernambuco (FUNASE), Governo do
Estado da Paraiba (PM-PB), Governo do Estado de GoiastAGETOP), Sistema S de Sido Paulo, e algumas
aularquias federais como Conselho Regional de Farmacia do Rio de Janeiro (CRF/RJ), Conselho Regional
de Contabilidade (CRC/CE), dentre outras. Nessa mesma linha de contralagdo e na mesma [undamentagao
juridica da dispensa, também ja fora contratado por Camaras Municipais de Capitais, como por exemplo
a de Maceio, Prefeituras de médio e grande porte como Farroupilha, no Rio Grande do Sul e Duque de

Caxias (RJ), Prefeitura de Petrolina (PE), dentre muitas outras.

Concurso: ESCOLA DE FORMACAO COMPLEMENTAR DO EXERCITO BRASILEIRO



Contrato n° 011/2019 — EsFCEX, com fulcro no artigo 24, inciso XIII, da Lei ral 8 3,por
Declaragdo de Dispensa de licitagdo em 14/06/2019, com parccer juridico CJU-
BA/CGU/AGU/n0342/2019 da lavra da Dra. Advogada Geral da Unido Maria do Socorro AlagiaVaz
Leandro. Contratagdo de servigo téenico especializado para organizagdo e realizagdo parao Concurso de
admissdo do Curso de Formagido de Oficiais do Quadro Complementar do Exército em 2019, prestando
servigos técnicos especializados para a organizagao e realizagaode Concurso Publico com a finalidade e os
cargos iniciais do Quadro Complementar de Oficiaisdo Exército e para o Servigo de Assisténcia Religiosa

sob a responsabilidade da organizagio Militar Consulente.

Excerto do parecer juridico CJU-BA/CGU/AGU/n0342/2019:

“62. Diante do exposto, demonstra-se possivel a contratagao direta, por
dispensa de licitagdo, de instituicdo especializada na realizagao de
concursos publicos, com fundamento no artigo 24, Xlll, da Lei de

Licitagbes.”
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DECLARAGAO

DECLARO para o©s devidos fins que o INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL BRASILEIRDO - IDIB, sociedade civil sem
fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n® 22.513.518/0001/61, participou do
processo de Dispensa de Lictagdo (artigo 24, inciso Xill. da Le: n® B 666/1993)
para a contratagao dos servigos lécnicos especializados para a realizagao do
Concurso Publico para o preenchimento de 1.000 (hum mil) cargos de provimento
etetivo de Agente Penitencianio A participacao do Instituto [DIB se deu a convile
desta Secretana da Justiga e Cidadama do Estado do Ceara por se tratar de
instituigdo  brasilera de inquestionavel reputacao ético-profissional, sem fins
lucrativos. tendo como objetivo a pesguisa, 0 ensino € a contribuigac para o
desenvolvimento cientifico e tecnologico das instituigdes publhicas e privadas, tendo
como prerregativa a atuagao no Ensino e Desenvolvimento institucional. No dia 21
de junho de 2017 o Instituto IDIB apresentou, por via postal Proposta
Orgamentana neo vaior de RS 6.345 000.00 (seis mithdes. trezentos e quarenta e
cinco mil reais), tendo como base de calculo a estimativa de que o numero de
inscritos no concurso atna 40 000 (quarenta mil} candidatos. O Instituto IDIB
preencheu 0s requisitos tecmicos e juridicos mencionados no Termo de Referéncia
n® 001/2017. estabelecidos peia SEJUS. e as regras disciplinadas pelo artigo 24,
inciso X da Ler n® 8 666, de 21 de junho de 1993, tendo sido classificada em

terceiro lugar, pelo creno de menor preco. dentre as institiugcées participantes

Fornaleza/CE 18 de jutho de 2017

e

MARIA DO PERPETUO SOCORRO FRANGA PINTO
SECRETARIA DA JUSTIGA E CIDADANIA

Seoretana da Justiga ¢ Cidadanta » Rua Tenente Benévolo, 10585 Mewrcles
C1P 60160030 » bortalesa - Coard » Fore, (855 3101 2841 « Fax (85} 3100 5024




“Contratagao IDIB pelo Conselho Nacional do Servigco Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo — SESCOOP — SP.

Contrato SESCOOP/SP N° 027/2016 (PRESTACAQ DE SERVICOS)

Datado de 15 de abril de 2016.

CLAUSULA PRIMEIRA - DA AUTORIZACAO

1.1 A presente contratacdo é dispensavel de certame licitatorio prévio de acordo com
o disposto nos incisos | e VIl do artigo 9° do Regulamento de Licitagoes e
Contratos do SESCOQP. *

(Contratagao por Dispensa - IDIB pelo Conselho Nacional do Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP - SP - Contrato
SESCOOP/SP N° 027/2016 - Datado de 15 de Abril de 2016)

Link do Regulamento de Licitagoes ¢ Contratos do SESCOOP.

hitp: www.sescoupsp.ore.br/'sms/files/ file RESOLUCAQ_830_12.pdl

= RESOLUCAO N° 850/2012 - CONSELHO NACIONAL DO SESCOOP

CAPITULO IV
DOS CASOS DE DISPENSA F INEXIGIBILIDADE

Art. 9° - A licitagiio podera ser dispensada:

VIII - Na contratagio de entidade incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do
desenvolvimento institucional, cientifico ou tecnologico, desde que sem fins lucrativos:

(Link do Regulamento de Licitagoes ¢ Contratos do SESCOOP:

hitp: www.sescoopsp.org.br/ sms fles file RESOLUCAO_850_12.pdl)

3
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MARIA DO PERPETUO SOCCRROC FRANCA PINTO
SECRETARIA DA JUSTICA F CIDADAN A

10 - DOS PROCESSOS DE GRANDE RELEVANCIA NACIONAL PARA OS QUAIS O IDIB

ESTA SENDO CONSULTADO




A seguir, ilustramos o renome do IDIB, no que se refere a execugio de concursos piiblic
consullas lhe realizadas, advindas de relevantes inslituigdes e para grandes projetos.

Consulta realizada pelo INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pe:

Anisio Teixeira;

1STI201% Eomal do IV Pesquss de Precos - ERCE - Estudt Regional Compantie £ Eapicatve 019

“ L]
Qj M l I Contratos idib <contratos@idib org.br>

Pesquisa de Pregos - ERCE - Estudo Regional Comparativo e Explicativo 2019.
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ara. “contratosfDidib org br <contratos@an o bor

Cc Fatvo Eduardo Madob <taw madiohi@vep gov.bre, Claumce Forloura da Cru2 <daumce ouainep gov.be
Margareth 0as (vagas Reis Dantas <Margaet Dantas@ine gov bor. Rossra Duade Mealo <rosana melo@nep gow b

Prazasos (as)
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cetumento offamentd para 4 exetuchl 00 utx-'; upra Citado, Contorme Na'\r}ha da rutmag.ac de Cusios e
Pregos (em anexo) £or meio do &-mat p - Ou 3inda por mera fisico @ ser emvado ac seguinte
enderego G QUADRA 04 LOTE 327 Edificio 3@:: oo Inép. Brasika - DF

Para maores esclsrecrmentos ou. em Caso de duvicas. contatarnos pews ieletones (61) 2022-3222 ou
JA18 NED havendo mteesse dessa amnpresa Ingitugao Solicllames manitestar & por escnto

Ressatamos que o orgamento deverd ler valdace ndo wienar a B0isessents) digs devdamente Oatada ¢

assinala observando-sé aertamentd s especiftadies dos servigos citados na p.and*a arera

Consulta realizada pela FGV — Fundacdo Getulio Vagas:
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Participacdo na licitagdo por dispensa para execucdo do concurso da CLDF — CAMARA
LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL:




17/09/2019

10/05/2018 - 19:18
Camara Legislativa e FCC assinam contrato para realizacao
de concursos

A Camara Legislativa do Disinto Federal e a
Fundacdo Carlos Chagas (FCC) assinaram
contrato nesta quinta-feira (10) para a realizacdo
de concurso publico Serdao providas 86 vagas e
criado cadastro de reserva A expectativa de
ambas as paries & de gque 0s editais sejam
divuigados em 21 de maio

As /a0as serdo distnbuidas entre cargos de
nivel médio e superior (vanas formacdes), como
consultor legislativo. consultor técnico-legisiativo e

Inscricoes variam de RS 54 a RS 78 procurador O salario inicial (incluindo gratificacoes)
para nivel médio & de RS 10 650,18 e de RS 15 879 .40 para cargos que exigem graduacdo

A Camara Legislativa ndo tera gastos para realizacao do certame que sera custeado com os valores
arrecadados com as taxas de inscricdo. O contralo preve 100 mil inscritos no CONCUrso, & as INSCrgoes
vdo custar RS 54 para vagas de nivel medio e RS 78 para as de nivel superior

Banca - A FCC foi escolhida pela 1 ; lenadora do certame e ratificada pela mesa Diretora
da Casa no ultimo dia 2 Além da FCC, outras cinco instituigdes apresentaram propostas Cebraspe
Funne, Instituto AOCP. Idib e Instituto Quadrix Apos analise de documentos fiscais e legais, de
portfolo, de ateslados e outras declaracoes, as bancas foram ranqueadas. levando em conla o
cumpnmento dos pre-requisitos e dos respectivos pesos dados a cada item

Em primeiro lugar ficou a FCC, com a pontuacdo final de 106 30, em segundo, o Instituto AOCP. com
60.90. em terceiro. @ Cebraspe com 53,70, em quarto, o Idib. com 19.70, e. em guinto. 3 Funrio. com
13.70 O Instituto Quadrix ficou de fora por ndo ter enviado toda a documentacao exigida A pontuacao
maxima era de 190

Bruno Sodré
Foto Silvio Abdon/CLDF
Comunicacdo Social - Camara Legisiativa

11 - DOS ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA

Expomos a seguir alguns atestados de capacidade técnica atribuidos por exceléncia dos servigos
prestados pelo IDIB.
35
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Ordem dos Advogados do Brasil - Secgao de Goias = GoiAS
“Casa do Advegudo Jorge Jungmann”

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL - SECAQ GOIAS{OABIGO), localizada na Rua 1121, n® 200
Setor Mansta - Golania/GO - CEP 74 175120, inscrta no CNPJ (MF) sob o n.® 02 656, 759/0001-52, neste ato representado
pelo Presidente da Comisséo do Concurso e Procurador-Geral da OAB/GO Sr° José Carlos Ribeiro Issy. vemn declarar para os
devidos fins que o INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL BRASILEIRO - IDIB, nscnto no CTNPJ sob o
n® 22 513 S18/0001-61 situado no enderego SMAS, Trecho 03, Lote 03, Conjunto 310, Edifico The Union, Braslia-DF. CEP
70 610-906 fou contratado por esie Grgdo, por meio do Processo Administrativo n® 000010 / 2017, com wvigéncia a partir de sua
assinatura em 31 de margo de 2017 até a conclusio total do objeto il Foram p Servigos
especializados na realizacdo .gde Concurso Publco Junto a OAR/GO, para provimento de 3 (irés) vagas para o cargo de
Procurador de Prerogativas da OAB/GO. mais 12(doze) vagas para o cadasiro de reserva em caso oe vacanca durante a
validade do cerlame. As inscrigies loram realzadas através 0o site www 0ab go org i com sistema especifico do IDIB
garantindo assim, a seguranga do processamento de dados e interagdo com os candidalos

O certame & composio por Provas Objetiva, Dissertatva e Oral Todos os Candes-Respostas foram hdos por meio

de Scanner com |eitora com ophca com himagem em tempo real A laitura fol ir te apos @ ¢ao das
provas sob a presenca da Comissao do Concurso e com fimagem de 1odo procedimento g nente o had
prefiminar do certame e sua devida divuigacdo Os Carndes-Respostas foram disponitilizados conc te ao itad

por ment da consulta indnndual do candidato

As Provas objetivas e discursivas foram realizadas no mesme dia, sendo que a corecic das provas discursivas fol
para os 100 Pnmeiros candidatos classificagos na prove objetva € sero convocados para A prova oral os 30 candidatos mars
pem colocados na prova discursiva

Na aplicagho das provas foram tomadas meddas de seguranga como Policiamento nos locais de provas. sistema de
comunicacio via radio VHF entre o4 coordenadores, bloqueadores ce sinal de celular, detectores de metais, além da utilizacéo
de coleta de digtas dos candidatos ¢ procedimentos de atendimeanto dif BOSs poOr da .
com salas especias para lactantes provas em braile ¢ ampliadas além de comar com tradulores de hbras & profissionais com

experiéncia em leilura em Braille. para candatos com deficsdncia auditiva e/ou visual

Os de awe entos foram o bilizados pelo IDIB. O |DIB instalou cAmeras nas salas a fim de
registrar 1oda a execugdo dessas provas, garantindo assim a sondmia a lodos

Nos locas de realizacio das provas est) do a fo do C Pdblico, a qual &

responsavel em acompanhar todss as atvidades durante a realizacéo das provas e ainda fo dsponibilzado pelo IDIB um
advogado a cRJa quatro salas para dinmir duwdas do edital ou alguma eventuabdade

- =
Rua 1121 0" 2, Scvor Maria - Golinia,/ GOy - CEP: 74175120 - Caina Postal 15775 1

Pome: (620 3238 2wl aw 63) 32382083 . www.oahgo.ong.be - F-mai cabnetil oabyes onebe




Ordem dos Advogados do Brasil - Secio de Goias ~  GOIAS
“Casa do Advogado Jorge Jungmann”

TODOS FILA ADWDCEIIA

Para reprodugio dos Cadernos de Provas do Concurse Publico foi montado nas dependéncias da OAB/GO, em
um ambiente confinado, poucas horas antes do certame e em total sigilo. o Parque Grafico Itinerante do INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL BRASILEIRO - IDIB, equipado com cémeras gravando em tempo real desde o
recebimento das provas em midia por parte da C ) Orga a aea ada em malotes devidamente |lacrados para
o local de aplicagho e posterior relorno, podendo as e senem a das em lempo real por meso de aplicabivo

Visando propofcionar maior seguranca no certame, foi instalado no prédio de realizagdc das provas,
bioqueadares de celular inibindo 0 seu uso, além do uso de deleclores de metal na entrads dos banheiros e um fiscal treinado
que indicava o boxe a ser utilizado pelo candidato

Houve eliquetagem prévia de lodas as cadeiras com 08 dados dos candidatos para mapeameanto dos Mesmos
em saia de aula

Os Responséveis Técnicos pelo certame foram o St Eudes Costa de Holanda Junior, inscnto no CRA-CE sob o
n® E-11687 e a Sra Eufrauzina Honéncia Pedrosa Carios. inscrta no  CRA-CE sob o n® 4 192 bem comao o presidente da

instituicao o Sr Livio Carlos Chaves, inscrito no CPF sob o n® 005.574.133-13

A logistica da instituszilo fol impecével nenhum membro da comiss3o encontrou emos ou vicios na execugio dos
trabalhos. inclusive recebemos muwitos elogios na organizacao do Concurso Publico

Declaro, ainda, que o Concurso Piblico fol realizade com pleno éxito e eficiéncia,

merecendo © mais alto elogio por parte desta admini gio e ! a tratagio deste instituto para
contratos similares, por seus servicos técnicos e notdria especialidade, do com lisura e idoneidade,
propor d lente satisfacio nos servigos contratados.

Goidnia (GO) aos 31 de Julho de 2017

B ’ 7
S— Mivg /
1 ' JOSE CARLOS RIBEIRO ISSY
Presidente da Comissbo do Concurso — OAB/GO
Procurador-Geral da OAB/GO
1§rs
CARLOS |
= 00T 4"F
¥ 08:02:3
Rua 1121, 0" 2000, Seror Mansta - Gogma /GO - C1E1 74173120 - Carg Postal 15
Fone (62) 32382000 - Fax: (62) 3238.2053 - www.oabgo.ong.br - |- mail: cabaeti@oabgo org br
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12 - DA PROPOSTA FINANCEIRA

DADOS DA EMPRESA:
Razdo Social: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL BRASILEIRO - IDIB
CNPJ: 22.513.518/0001-61 -
Enderego: Q SHIS QI 19 CONJUNTO 12 - LOTE 16

Ne:SN Bairro: SETOR DE HABITAGOES INDIVIDUAIS SUL
CEP: 71.655-120
Conta bancaria: .

Banco: 033 - Santander éAgéncia: 4279 Conta Corrente: 130029997

|

PROPOSTA:

O Instituto de Desenvolvimento Institucional Brasileiro — IDIB se compromete a realizar todas

as obrigagbes previstas neste documento pelo valor descrito abaixo.

|F_ =4 . - . £ | S

_ V , \

| Nivel Estlmat’wa alor_Unlt_ano Valor Total

L | delinscritos | (porinscrito) | -

| Fundamental 500 | RS 88,90 | R$52.750,00
Médio 500  |R$ 105,50 RS 44.450,00

Valor Total: R$97.200,00 |

A contratada arcara com os 6nus da arrecadagao das inscricbes e custos referentes
a boletos bancarios promovendo a arrecadacgao direta das inscrigdes em conta indicada pelo
perante os candidatos e ficando responsavel por seu processamento, todo sistema,
tecnologia e medidas necessarias para efetivagdo da inscrigdo de forma eficiente nos
padroes do BACEN.

Estes valores cobrirdo todas as despesas do IDIB com o Concurso Publico, inclusive
gastos com materiais, aluguéis, transporte, remuneragao de pessoal, publicagoes nao oficiais

e tributos e encargos sociais, para a realizagao das fases deste Concurso Publico.

O prazo de validade da Proposta devera ser de 90 (noventa dias) dias.
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ANEXO |
Al T

= SEDE: Sede propria, moderna com equipamentos de tecnologia de ponta e com

metodologia e logistica de seguranga diferenciadas.

B Wﬂr@prio, com vigilancia ¢ monitoramento 24hs, com maquinas com

grampeamento e separa¢do de folhas automaticos, SEM CONTATO HUMANO;

= Sala para impressao, leitura e escaneamento de cartdes respostas de acesso restrito;

4



@
. . o :
= Sala cofre blindada. com paredes. teto ¢ portas de ago com conercto ¢ de acd resmlo;qg

(oo |
I

& t’.,- i

» LEITURADE CARTOES: Nos dispomos a efetuar o procedimento de leitura de cartdes in loco,

na sede da contratante, no dia posterior a realizacdo do Processo Seletivo/Concurso Publico.

Leitura Piablica de Cartdes de Respostas no Concurso Piblico para
Procurador de Prerrogativas da OAB (ocorrida no mesmo dia da execugdo)

= |MAGE D ES RESPOSTAS: Realizamos o recolhimento das imagens dos
cartdes respostas ainda em sala de aulas, via os equipamentos de tables, com envio imediato para
ambiente seguro em nuvem ¢ em datacenter com seguranga restrita.

= Todos os ambientes sao filmados e gravados, possuindo, no minimo, 2 (duas) cdmeras para cada

ambicnte, 0s quais possuem capacidade de filmar na auséncia de luz:



* Maganetas acessivels apenas a funciondrio com restricdo de horario, data e através de leitura
biom¢trica da digital o qual fica devidamente registrado e filmado o periodo ¢ momento de
execugdo do trabalho com computador isolado de rede, ou acesso a internet, ndo possuindo ainda

nesse ambiente, telefones ou possibilidades de contato com o mundo externo;

MHIKVISION

= INSCRICAQ ONLINE: Cadastro Unico de candidato no site www.idib.org.br. onde o

candidato cria uma senha criptografada que possibilita acompanhar cada etapa, documentos

pessoais (vista de seu gabarito escancado, resposta de recursos, se seu boleto ja foi homologado
como quitado, concorréncias, provas aplicadas para scu cargo, local de prova, distribui¢do de

sala, resultado individual com sua performance ¢ demais ctapas;

» INSCRICAOQ PRESENCIAL: Com montagem de estandes de informagdes em locais ptblicos
(Shoppings, Estacoes de Metrd, ete), possibilitando assim maior acessibilidade aos candidatos

para efetivagio de inscrigdes. em especial para a populagdo mais carente.
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Comunicacio via E-mail e SMS de cada etapa relevante do Concurso Publico/Processo Seletivo,

aumentando a interatividade ¢ informagdo de cada passo do Concurso/Processo Seletivo;

Adaptagao do site para acesso de deficientes visuais;

DETECTORES DE METAIS: Utilizagdo de detectores de metais ndo somente nos banheiros,
como ¢ o patrdo das demais organizadoras, mas também em todas as salasde aulas, refor¢ando a

metodologia antifraude do IDIB.

COLETA DE BIOMETRIA E RECONHECIMENTO FACIAL: Aplicagdo de tecnologia de
ponta inovadora em seguranca, utilizando tablets para a coleta de biometria ¢ reconhecimento
facial através de registro fotogrifico, de todos os candidatos que se fizerem presentes no dia de
aplicagio das provas ¢ em cada ctapa de aplicagdo do Concurso Publico/Processo Seletivo. Vide

video anexo.

Assessoria Juridica permanente ¢ durante a validade do Concurso Publico/Processo Seletivo:

Equipe técnica altamente qualificada ¢ coordenadores de bancas com vasta experiéncia em
concursos pablicos e avaliagoes de grande vulto em todo o Brasil. A parceria entre o IDIB e
seus profissionais resulta numa experiéncia acumulada que avaliou ao longo dos Gltimos

milhdes de candidatos em todo pais, em processos integros e de sucesso reconhecido:

<

ESCOLA DE FORMACAO COMPLEMENTAR DO EXERCITO BRASILEIRO —
EsFCEXx;

Ordem dos Advogados do Brasil - OAB-GO (Procurador de Prerrogativas)
Ministério da Educagio (COLEGIO PEDRO I - Rio de Janeiro);

Eletrobras/Pl;

Autarquias Federais: CRF/RJ, CRO/BA. CRC/CE:

Governo do Estado de Goias (AGETOP):

Governo do Estado de Pernambuco (FUNASE);

Tribunal de Justica do Maranhdo:

Prefeitura De Farropilha/RS (diversos cargos, inclusive GUARDA MINICIPAL);

LS.



v Governo do Estado da Paraiba (PM);
¥" Cémara Municipal de Maceid (AL);
v SISTEMA "S" Sdo Paulo;

v" Dentre outros.

C

Instituto de Desenvolvimento
EUFRAUSINA H
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RESUMO DE NOSSOS DIFERENCIAIS

Central de atendimento via chat on-line no site do IDIB;

Praticidade no envio de recuperacio de senha ¢ envio de 2° via de boleto e demais informacdes i
via WhatsApp:

Atendimento omni channel, triagem de atendimento automético;
Possibilidade de pagamento da taxa de inscrigio por meio de cartdo de crédito/débito;
Confronto de banco de imagens federal com a biometria facial do candidato;
Acesso a todos os setores do instituto mediante biometria digital:
Grafica propria filmada 24h ¢ com acesso mediante biometria;

Transporte aéreo dos malotes de prova via latam (contrato instituto x latam);

Rastreador de sinal em todos os malotes de provas:

Sistema de cadastramento de fiscal de aplicagdo e verificagdo de bons antecedentes de lodas as pessoas
envolvidas na logistica do Concurso Piiblico/Processo Seletivo;

Detectores de metal em todas as salas de prova;
Detector de Radiofrequéncia:

Carteiras de sala previamente identificadas com QR code facilitando a scguranga e identificagao do
candidato;

Biometna Facial;
Biometria Digital;

Cartdao Resposta com QR Code integrado ao app das biometrias e utilizando da tecnologia e inovagio
para [acilitar a leitura dos cartdes respostas:

Cartoes Respostas escaneados ¢ nas nuvens no dia da prova,

Brasilia (DF), 19 de julho de 2024
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RECOMENDAGOES AOS CANDIDATOS AO INGRESSO NOS LOCAIS DE PROVAS:

4+ Os portdes serdo abertos com uma hora de antecedéncia para evitar aglomeragdes;

4+ Adentrando a escola, todos os candidatos serdo imediatamente direcionados para a sua sala de
prova, a fim de evitar aglomeragoes nos corredores do prédio, bem como nas areas comuns da
escolg;

4 Sera vedado a todos os candidatos o direito de permanecerem pelos corredores e patios,
devendo, obrigatoriamente, deslocarem-se diretamente para as suas salas.

DO INGRESSO DOS CANDIDATOS NAS SALAS DE APLICACAO DE PROVAS:

4 Antes de ingressar na sala de aplicagdo de prova, devera o candidato formar uma fila na porta
de sua sala, obedecendo o distanciamento minimo de um metro e meio do outro candidato,
sendo, em seguida, feita a identificacdo do candidato pelo fiscal.

4 Feito o reconhecimento, o candidato devera localizar a sua carteira, ja previamente identificada
obedecendo a ordem nominal da relagao afixada na porta de entrada da sala de aplicagdo de
provas.

DA SAIDA PARA BEBER AGUA OU IR AO BANHEIRO:

4+ O candidato, antes e durante a aplicacdo das provas, podera fazer uso dos banheiros e
bebedouros resguardando os procedimentos de higiene e distanciamento entre os candidatos.
Ressaltamos que os banheiros terdo sua capacidade de lotagdo reduzida a 50%;

4 Apds o ingresso do candidato a sala até o momento de entrega das provas, ndo serd permitido
se ausentar da sala de aplicacdo de provas, sem a presenca do fiscal volante ou de corredor.

4+ Apds o término de sua prova, o candidato devera entregar o material de prova para o fiscal de
sala e se retirar do recinto de provas para evitar aglomeracoes nos corredores do prédio, bem
como nas areas comuns da escola;

4+ 0 IDIB sugere aos candidatos que levemn a sua agua (garrafa transparente e sem rétulo) para
evitar a saida constante da sala, bem como evitar o compartilhamento de copos e objetos
pessoais.
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Apraz-nos cumprimenta-lo ao tempo em que trazemos ao vosso conhecimento gt y
declara sob as penas da Lei que temos pleno conhecimento das condigdes necessarias para a
prestacao do servigo.

Brasilia (DF), 19 de julho de 2024
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